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i PREFEITURA DE ENTREGAS E RESULTADOS

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO DE SAO BERNARDO DO CAMPO



Apresentacao

A Lei de Acesso a Informacdo Lei Federal 12.527/2011- LAl € um marco social, pois
garante ao cidaddo a possibilidade de solicitar informacdes de cardter publico,
acompanhar seus pedidos e ter retorno imediato ou em prazo determinado e sinaliza o
quanto o Brasil avancou, em especial nos Ultimos dez anos, no fortalecimento das
politicas de transparéncia nos érgdos publicos.

Em sintfonia com essas grandes transformacdes, o Municipio de Sdo Bernardo do
Campo cumpre seu papel fornando-se precursor dentre outros municipios, na
regulamentacdo e cumprimento da LAI, ndo apenas por sua obrigatoriedade, mas por
total concordé@ncia com os principios de que o acesso ¢ informacdo é regra e o sigilo a
excecdo.

Assim o Decreto Municipal 18.882/2014 é resulfado de um trabalho minucioso com
representantes de diversas Secretarias e teve como direcdo disponibilizar ao cidaddo o

acesso rapido, facil e legitimo as informacgodes solicitadas.



Acesso a Informacéao

O acesso a informacdo € um direito fundamental, reconhecido por organismos
infernacionais defensores dos direitos humanos, orientando os agentes publicos a tratar o
tema com seriedade e interesse.

A garantia de acesso a informacdo constitui ferramenta de confrole social,
aproximando a relacdo entre Estado e individuo de forma transparente, sendo um dos
grandes mecanismos de consolidacdo dos regimes democrdaticos.

No cendrio internacional, o direito ao acesso a informacdo estd previsto na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), no Pacto Internacional dos Direitos
Civis e Politicos (1966), na Declaracdo Interamericana de Principios de Liberdade de
Expressdo (2000) e na Convencdo das Nacoes Unidas contra a Corrupgdo (2003).

Nos Ultimos anos, nota-se um crescente nUmero de paises que regulamentaram o
acesso a informacdo, por exemplo, México, Chile e Coldbmbia.

No Brasil a regulamentacdo do acesso & informacdo preceitua que érgdos e
entfidades da administracdo publica e entidades privadas que recebbam recursos
publicos devem disponibilizar informacdes, dados e documentos de interesse coletivo, de
forma plena, imediata e gratuita.

Assim a Lei de Acesso a Informacdo representa uma mudanca de paradigma em
matéria de transparéncia publica, cabendo aos érgdos publicos viabilizar & sociedade

meios eficientes para seu cumprimento.



Linha do tempo

] 988 A Constituicdo Brasileira de 1988 prevé o direito ao acesso d informacdo dos atos
administrativos e os mecanismos para assegurd-lo prevendo a responsabilidade da
Administracdo PuUblica pela gestdo dos documentos publicos e os procedimentos de
acesso aos interessados.

2000

A Lei Complementar n® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal obriga a ampla
divulgacdo da transparéncia no dmbito da gestdo fiscal.

2004

A criacdo do Portal da Transparéncia do Governo Federal foi uma iniciativa
administrativa importante para a efetividade da transparéncia publica da
administracdo.

2009

Em 2009, a Lei Complementar n® 131 ampliou 0s mecanismos de fransparéncia
previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal

2011

Em reconhecimento ds iniciativas do governo brasileiro nas discussdes e praticas
na transparéncia publica, no ano de 2011 o Brasil foi convidado a co-presidir o Open
Government Partnership, (OGP) ou Parceria para Governo Aberto, uma iniciativa que
tem como objetivo a expansdo desse compromisso em todo o mundo.

Em sintonia com a importéncia de promover mais tfransparéncia e controle social,
em 2011 foi entdo publicada a Lei Federal n° 12.527/2011, que garante o exercicio pleno
do direito ao acesso d informacdo.

2013

Diante da necessidade de regulamentacdo da legislacdo para as rofinas
administrativas em Sdo Bernardo do Campo, a Administracdo Municipal publicou o
Decreto 18.882/2014, e a Resolugdo SA SECOM SG n° 01/2014, elaborados por um grupo
de trabalho com representantes das Secretarias de Administracdo, de Comunicacdo, de
Governo e da Procuradoria Geral do Municipio que tém como objetivo garantir maior
celeridade e qualidade nas repostas das solicitacdes, garantindo o direito de acesso as
informacodes e reforcando o compromisso da Administracdo com as prdticas da
transparéncia publica, para viabilizar o efetivo exercicio de cidadania e concretizacdo
do conftrole social.



Mapa da Leil Federal n° 12.527/2011

artigos temas
Artigos 3, 6, 7 Garantias do acesso a informagdo.
Artigos8e9 A divulgacdo e disposicdo de informacdes de interesse coletivo
Artigos 10, 11, 12,13 e 14 Atendimento de pedidos de informagao.
Artigos 15 ao 20 Direito e prazos para recurso e pedidos de reclassificacdo de
informagdes sigilosas
Artigos 21 ao 30 Classificagdo, grau, razdo, protecao, controle das informagdes
sigilosas.
Artigo 31 Tratamento de informacGes pessoais.

Artigos 32, 33, 34 Responsabilidade dos agentes publicos.

Regulamentacédo do acesso a informacao

Informacéo é regra,

Sigilo é excecéo !

Principios basicos:

Publicidade dos atos de gestdo como preceito geral e sigilo como excegdo
Divulgacdo de informagao independente de solicitagoes

Utilizagao de meios de comunicagao viabilizados pela tecnologia da informagao
Fomento da cultura da transparéncia na administragdo publica

Desenvolvimento do controle social na administragdo publica

Implementacdo da politica de gestdo de documentos




Transparéncia ativa é a divulgacdo de
informacdes de  interesse  coletivo
independente de requerimento dos
cidaddos.

Transparéncia passiva € a divulgacdo de
informacdo provocada por um pedido do
cidaddo.

www.sf.saobernardo.sp.gov.br/transparencia/

Prazo

As respostas dos pedidos de informacdo deverdo ser fornecidas no prazo de até 20

(vinte) dias da data da solicitacdo, prorrogdveis por mais 10 (dez) dias, mediante prévia

justificativa.

O pedido de informacéo

sera negado em caso de

v informacdo pessoal relativa
d intfimidade, vida privada,
honra ou imagem de
terceiros;
informacdo gravada como

sigilosa; e
informacdo que ndo estda
sob a custédia do Municipio

Importante:

Né&o pode ser exigida
justificativa do pedido.

A prefeitura publicara
anualmente o Relatorio
contendo informac0es gerais a
respeito das solicitagcdes do
periodo.

No caso de negatfiva de

acesso ainformacdo ou de descumprimento
dos prazos previstos, poderd o requerente
apresentar recurso no prazo de 10 (dez) dias,
contado da ciéncia da decisdo ou do prazo
final para a resposta ao Secretdrio Municipal
competente que deverd aprecid-lo em 5

(cinco) dias a contar da sua interposicdo.

A informacéo sigilosa pode ser
classificada como ultrassecreta,
secreta e reservada.

Ser4 aceito apenas 1(um)
pedido de informacéo por
formulario. .




Perguntas e respostas

Quais instituicoes puUblicas devem cumprir a Lei de Acesso a Informagdo?

Os 6rgdos e entidades publicas dos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judicidrio), de
todos os niveis de governo (federal, estadual, distrital e municipal), assim como os Tribunais de
Contas e o Ministério PUblico, bem como as autarquias, fundacdes publicas, empresas
publicas, sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Entidades privadas também estdo sujeitas a Lei de Acesso a Informagao?

As entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos para a
redlizacdo de acdes de interesse puUblico, diretamente do orcamento e/ou por meio de
subvencdes sociais, confratos de gestdo, termos de parceria, convénios, acordos, ajustes e
ouftros instfrumentos similares, devem divulgar informacdes sobre os recursos recebidos e sua
destinacdo.

Quem pode fazer um pedido de informagdo?

Qualqguer interessado poderd apresentar pedido de acesso a informagdes aos érgdos
e entidades da Administracdo Direta e Indireta do Poder Executivo, devendo o pedido conter
a identificacdo do requerente e a especificacdo da informacdo requerida.

Como fazer uma solicitagdo usando a Lei de Acesso a Informagdo?

Sdo trés as formas de fazer uma solicitacdo usando a Lei de Acesso d Informacdo:
pela internet, por telefone ou pessoalmente.
O mais répido e simples é por meio da internet através do link.

o hittps://www.saobernardo.sp.gov.br/web/transparencia/formulario-de-solicitacao

Também pode ser realizado pelo telefone 0800-77-08-156 e pessoalmente nas unidades do
Atende Bem nos seguintes enderecos:

e Cenfral de Atendimento ao Cidaddo (Poupatempo) — Rua Nicolau Filizola, 100,
Centro. Hordrio de atendimento: 2¢ a 6 das 7h as 19h e aos sdbados das 7h ds 13h.

¢ Posto de Atendimento do Bairro Assuncdo — Avenida Jodo Firmino, 900, Assuncdo.
Hordrio de atendimento: 2¢ a 6 das 8h as 17h.

e Posto de Atendimento do Riacho Grande - Avenida Araguaia, 265, Riacho Grande.
Hordrio de atendimento: 2¢ a 6 das 8h as 17h.

e Posto de Atendimento do Bairro Alvarenga — Estrada dos Alvarengas, 5.815,
Alvarenga. Hordrio de atendimento: 2% a 6° das 8h as 17h.

¢ Posto de Atendimento do Rudge Ramos — Rua Jacquey, 61, Rudge Ramos. Hordrio de
atendimento: 2° a é° das 8h as 17h.

O que deve conter o pedido de acesso a informagdo?
¢ Nome do requerente.
e NUmero do CPF.
e Endereco fisico ou eletrbnico para recebimento de comunicagdes ou da informagdo
requerida.
e Apenas um pedido de informagdo por formuldrio e descricdo, de forma clara e
precisa.



Quais informagoes devem ser fornecidas?

Conforme artigo 8° do Decreto 18.882/2014 devem ser fornecidas: informacdes em
registros ou documentos, produzidos ou custodiados pelas unidades administrativas, por
pessoas fisicas ou entidades privadas decorrente de qualquer vinculo com a administracdo;
informacdes sobre suas atividades exercidas, inclusive as relativas a sua politica, organizacdo
e servicos; informacdo pertinente d administracdo do patrimdénio publico, utilizagcdo de
recursos publicos, licitacdo, contratos administrativos e informacdo relativa & programas,
projetos e acdes e resultado de inspecdes, auditorias, prestacdes e tomadas de contas,
incluindo prestacdes de contas relativas a exercicios anteriores.

Quais pedidos de acesso ndo serdo atendidos?

Os pedidos genéricos, desproporcionais ou desarrazoados, que exijam trabalhos
adicionais de andlise, interpretacdo ou consolidacdo de dados e informagodes, ou servico de
producdo ou fratamento de dados que ndo seja de competéncia do érgdo ou entidade.

Ha cobranga de prego puUblico para obtengdo de cépias?
Sim, na hipdétese de interesse na obtencdo de codpias reprogrdficas do expediente
administrativo, esta dar-se-& nos termos de Resolucdo propria.

Como deve ser feito o fratamento de informagoes pessoais?

Conforme artigo 31 da Lei Federal 12.527/2011, o tratamento deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem
como as liberdades e garantias individuais. As informacdes pessoais terdo seu acesso restrito,
independentemente de classificacdo de sigilo, pelo prazo mdéximo de 100 (cem) anos a
contar da sua data de producdo.

Em que caso o servidor pode ser responsabilizado?
O servidor pUblico é passivel de responsabilizacdo quando:

Recusar-se a fornecer informacdo requerida nos termos da Lei de Acesso a
Informacdes e regulamento municipal, retardar deliberadamente o seu
fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou
imprecisa;

e Utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou
ocultar, total ou parcialmente, informacdo que se enconfre sob sua guarda ou a
gue tenha acesso ou conhecimento em razdo do exercicio das atribuicoes de
cargo, emprego ou funcdo publica;

e Agir com dolo ou mda-fé na andlise das solicitacdes de acesso a informacdo;

e Divulgar ou permitir a divulgacdo ou acessar ou permitir acesso indevido &
informacdo sigilosa ou informacdo pessoal;

¢ Impor sigilo a informacdo para obter proveito pessoal ou de terceiros, ou para fins
de ocultacdo de ato ilegal cometido por si ou por outrem;

e Ocultar darevisdo de autoridade superior competente informacdo sigilosa para
beneficiar a si ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

e Destruir ou subtrair, por qualguer meio, documentos concernentes a possiveis

violacdes de direitos humanos por parte de agentes do Estado.
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